
COMMUNIQUÉ DE PRESSE

Tarbes, le 11 décembre 2025

PROBLÈME TECHNIQUE AVEC LES NUMÉROS D’URGENCE 15,  17,  18,  114 ET 112 DANS UNE 
PARTIE DU DÉPARTEMENT

En raison d’un problème technique qui touche les numéros d’urgence, 15, 17, 18, 112 et 114 
ceux-ci peuvent être inopérants sur le nord du département des Hautes-Pyrénées.
La zone concernée se situe autour des communes de Castelnau-Rivière-Basse, Maubourguet, 
Vic en Bigorre.

Pour toute urgence : Si une ou des vies sont en danger (malaise, blessure grave, départ de feu, 
accident de la route, noyade, inondation, etc.) plusieurs mesures ont été mises en place :

1/ Appelez un des numéros suivants 112/18/15/17 avec un opérateur autre que Orange ,

2/Si rien ne fonctionne, appelez les sapeurs-pompiers à l'un de ces deux numéros dédiés: 
• 06.30.10.43.55 
• 06.07.44.77.96 

3/ Enfin vous pouvez également vous rendre au centre de secours le plus proche selon la liste 
suivante :

• CIS MAUBOURGUET : Place Lagardère 
• CIS RABASTENS : ZAE Porte de la Bigorre 
• CIS VIC EN BIGORRE : ZI rue des platanes 

Les numéros d’urgence devraient être à nouveau opérationnels à compter de minuit ce jour.
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