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SNCF LANCE LE FIL TWITTER TER OCCITANIE  

 
Les 60 000 voyageurs quotidiens des TER en Occitanie peuvent désormais s’informer 

en temps réel sur l’état du trafic et sur l’actualité ferroviaire régionale en consultant 

le compte Twitter @TER_Occitanie. 

 
 

Le fil @TER_Occitanie a pour objectif d’informer les voyageurs de l’état du trafic sur 

l’ensemble du réseau TER Occitanie, du lundi au vendredi, de 6h à 20h.  

 

Le fil Twitter traite également de l’actualité TER Occitanie : il informe les voyageurs 

sur les travaux à venir, diffuse des informations pédagogiques, met en avant des 

offres commerciales ou promotionnelles, annonce la mise en place de nouveaux 

services, etc. 

 

Il complète une large gamme d’outils d’information visant à faciliter le quotidien des 

voyageurs : 

- Le site Internet TER Occitanie : www.ter.sncf.com/occitanie 

- Le centre d’appel Contact TER Occitanie : 0 800 31 31 31 (service et appel gratuits) 

- L’application SNCF 

- Le système d’informations sonores et visuelles des gares de la région 

- Les agents SNCF en gare et à bord 

 
 

 

 

 

 

 

 

Plus de précisions sur le site Internet TER Occitanie : 

www.ter.sncf.com/occitanie/gares/services-distance/twitter-occitanie 
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